IServ’de Devamsizliklar

IServ’e nasll girig yaparim?

o www.rs-kennedy.de/iserv adresine gidin.

e Kullanici adinizi girin (Kullanici adiniz e-posta adresinizdir - Kayit oldugunuz e-posta
adresi).

e Sifrenizi girin (Sifreyi kendiniz belirlediniz).

e “Giris Yap” butonuna tiklayin.

Devamsizliklar nedir?

e Cocugunuz okula gelemiyorsa.
o Ornegin: Hastalik, doktor randevusu, 6nemli aile meseleleri.

Devamsizhgi nasil bildiririm?

e |Serv’e giris yapin (yukarida aciklandigi gibi).
o “Devamsizliklar” sekmesine tiklayin.
o “Ekle” secenegini segin.
e Belirtin:
0 Hangi cocuk
0 Hangitarihler arasinda
0 Sebep (kisaca aciklayin)
o “Kaydet” butonuna tiklayin.

Bilmeniz gerekenler:

e Devamsizliklart mimkin oldugunca erken bildirin.

e Uzun sureli devamsizlik durumunda: Sinif 6gretmeni ile konusun.
e Sorulanniz mi var? Okul sekreterligi ile iletisime gecin.

e Cocugunuz iyilestiginde, ilk okul gininde yazil bir mazeret getirin.



IServ’de Veli Mektuplari

IServ’e nasll girig yaparim?

o www.rs-kennedy.de/iserv adresine gidin.

e Kullanici adinizi girin (Kullanici adiniz e-posta adresinizdir - Kayit oldugunuz e-posta
adresi).

e Sifrenizi girin (Sifreyi kendiniz belirlediniz).

e “Giris Yap” butonuna tiklayin.

Veli mektuplari nedir?

e Okuldan size gelen 6nemli mesajlar.
o Ornegin: Okul etkinlikleri hakkinda bilgiler, okul hayatindaki degisiklikler.

Veli mektuplarini nasil okurum?

IServ’i acin (yukarida agiklandigi gibi).

o “Veli mektuplan” sekmesine tiklayin.

e Basliga tiklayarak agin ve okuyun.

e Sag ust kdsede “Cevir’ butonunu bulabilirsiniz. Buradan veli mektubunu baska bir dile
cevirebilirsiniz.

Veli mektubunu okudugumu nasil onaylarim?

Veli mektubunu tamamen okuyun.

Mektubun sonunda, geri bildirim veya yanit gdnderme sec¢enegini bulabilirsiniz (yalnizca
o6gretmen bu ayari yaptiysa).

“Gonder” butonuna tiklayin.

e Mesajinizin 6zetini géreceksiniz.

Bilmeniz gerekenler:

¢ Veli mektuplarini her zaman zamaninda okuyun.
o lgerikle ilgili sorulariniz varsa, sinif 6gretmeni veya okul sekreterligi ile iletisime gegin.
¢ Veli mektuplarindaki 6nemli bilgileri saklayin.



IServ’de Veli Gorusme Gunleri

IServ’e nasll girig yaparim?

o www.rs-kennedy.de/iserv adresine gidin.

e Kullanici adinizi girin (Kullanici adiniz e-posta adresinizdir - Kayit oldugunuz e-posta
adresi).

e Sifrenizi girin (Sifreyi kendiniz belirlediniz).

e “Giris Yap” butonuna tiklayin.

Veli gorusme gunleri nedir?

e Cocugunuz hakkinda 6gretmenlerle konusabileceginiz gtlinler.
e Sorular sorabilir ve bilgiler alabilirsiniz.

Veli gérusme gunlerine nasil kayit olurum?

IServ’i acin (yukarida agiklandigi gibi).

“Veli gériisme gunleri” sekmesine tiklayin ve “Randevu al” secenegine tiklayin.

e Gorusmek istediginiz 6gretmeni segin.

e Istediginiz randevuya tiklayin, cocugunuzun adinin yanina bir isaret koyun ve ardindan
cocugunuzun adinin altindaki “Rezervasyon” butonuna tiklayin.

e Sag alt kdsedeki “Rezervasyon” butonuna tiklayin.

Bir randevuyu nasil degistirir veya silerim?

Rezervasyon suresi boyunca, rezervasyon yaptiginiz randevular degistirebilirsiniz.

IServ'i agin (yukarida acgiklandigi gibi).

e “Veli gérusme glnleri” sekmesine tiklayin.

¢ “Randevu al’ secenegine tiklayin.

o Gorusmek istediginiz 6gretmeni segin.

e Rezervasyon yaptiginiz randevuyu bulun.

e “SilI” butonuna tiklayin.

e Yeniistediginiz randevuya tiklayin ve gocugunuzun adinin yanina bir isaret koyun.
¢ Cocugunuzun adinin altindaki “Rezervasyon” butonuna tiklayin.

e Sag alt kdsedeki “Rezervasyon” butonuna tiklayin.

Bilmeniz gerekenler:

e Randevulari erken alin, ¢linkii poptler saatler hizlica dolabilir.

¢ Randevu tarih ve saatini not edin.

e Gorusmeye zamaninda gelin.

e Gelemeyecekseniz: Lutfen randevuyu zamaninda iptal edin veya degistirin.





